
PREISLISTE
Transparente IT-Dienstleistung für Ihr 

Unternehmen

Alasca Systems | a brand of Alasca Group GmbH



Willkommen
bei Alasca
Systems

Klarheit, Kompetenz und Partnerschaft

sind die Grundpfeiler unserer Arbeit.

Diese Preisliste bietet Ihnen einen

transparenten und umfassenden

Überblick über unser Portfolio.

Wir sind überzeugt, dass eine offene

Kommunikation, die Basis für eine

erfolgreiche Zusammenarbeit ist.

Finden Sie hier die passende Unterstüt-

zung für Ihre Anforderungen.



Supportdienstleistungen

Jahresabonnemente

Serverhosting

Dienstleistungspakete

Unsere Leistungen im Überblick



Basic Support E-Mail, Office, Windows, Drucker CHF 140.00 / Stunde

Projekte Planungen & Programmierungen CHF 160.00 / Stunde

Advanced Support Firewall, Netzwerk, Backup, Server CHF 180.00 / Stunde

Pikettdienst Ausserhalb der Geschäftszeiten CHF 200.00 / Stunde

Anfahrt Kilometerpauschale CHF      0.90 / km

Supportdienstleistungen
Unsere Stundensätze | Abrechnungen erfolgen im 15 Minutentakt



Jahresabonnemente

Netzwerküberwachung
Kontinuierliche Überwachung Ihrer

IT-Infrastruktur zu Vermeidung von Ausfällen

ab CHF 600.00 / Jahr

Cloud Backup
Sichere und zuverlässige Backups für Ihre

Unternehmensdaten

1TB für CHF 150.00 / Jahr

Antivirenschutz
State of the Art Schutz für Ihre

Computer

CHF 60.00 / Jahr pro PC



Serverhosting
Monatliche Preise für dedizierte Ressourcen | inklusive Windows Server Lizenz

Paket S
1-Core

4GB RAM
128GB SSD

CHF 50.00
pro Monat

Paket M
2-Core

8GB RAM
256GB SSD

CHF 100.00
pro Monat

Paket L
4-Core

16GB RAM
512GB SSD

CHF 200.00
pro Monat

Paket XL
8-Core

32GB RAM
1024GB SSD

CHF 400.00
pro Monat



Dienstleistungspakete
für eine strategische
Partnerschaft

Für Unternehmen, die einen kontinuierlichen und

proaktiven IT-Support benötigen, bieten unsere

Dienstleistungspakete den besten Wert. Profitieren

Sie von reduzierten Stundensätzen und planbaren

monatlichen Kosten für eine umfassende

Betreuung Ihrer IT-Infrastruktur.



Dienstleistungspakete
Monatliche Preise bei einer Mindestvertragslaufzeit von einem Jahr

Merkmal Paket S Paket M Paket L

Stundenkontingent 25 Stunden 50 Stunden 75 Stunden

Effektiver Stundensatz CHF 160.00 CHF 145.00 CHF 130.00

Preis pro Monat CHF 4‘000.00 CHF 7‘000.00 CHF 9‘360.00

Willkommensangebot: Im ersten Vertragsjahr ist die Anfahrt im Preis inbegriffen



Währung & Mehrwertsteuer

Alle Preise sind in CHF aufgeführt und verstehen sich exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer

Taktung bei Support

Die Abrechnung von Support-Dienstleistungen erfolgen im fairen 15 Minutentakt

Laufzeit der Pakete

Für alle Dienstleistungspakete gilt eine Mindestvertragslaufzeit von einem Jahr

Gültigkeit

Diese Preisliste ist ab 01.01.2026 gültig und ersetzt alle vorherigen Versionen

Wichtige Hinweise & Konditionen



Wir sind für Sie da
Kontakt Alasca Systems

Adresse
Bahnhofstrasse 2
CH-9100 Herisau

Telefon
Hauptnummer: +41 71 511 59 50
Supportnummer: +41 71 511 59 59

E-Mail
Hauptmail: office@alasca-systems.ch
Supportmail:         support@alasca-systems.ch



Alasca Systems | a brand of Alasca Group GmbH
Sitz der Gesellschaft: Bahnhofstrasse 2, 9100 Herisau, Schweiz

www.alasca-systems.ch
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